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Caros,

Queremos fortalecer ainda mais a cultura de integridade na VALESTRA e transmitir
a todos os profissionais vinculados a empresa, colaboradores, funcionarios,
prestadores de servicos, clientes, fornecedores e prestadores de servicos, 0s
valores que a empresa acredita e coloca em pratica.

Por essa razdo, apresentamos o Codigo de Etica e Conduta VALESTRA.

A leitura das paginas a seguir € muito importante para que todos estejam cientes
dessas diretrizes. E papel de cada um de nds aplica-las no dia a dia para que

tenhamos um ambiente ético, integro, transparente e de respeito.

Este Codigo deve ser fonte de orientacao, e as diretrizes devem ser aplicadas com

muita responsabilidade, como uma escolha diaria.

Boa leitura

Governanca Corporativa
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MENSAGEM DO PRESIDENTE

Uma empresa de alto nivel, como a nossa, € construida com transparéncia,
confianga, integridade, respeito e ética, livre de qualquer discriminagao, corrupgcao
ou assedio, preservando o bom relacionamento entre os profissionais vinculados a
VALESTRA.

Nosso Codigo de Etica e Conduta estabelece principios e valores que nos guiam em

todas as nossas acoes e decisdes na empresa.

Devemos zelar pela integridade e conformidade da nossa empresa, sendo de
extrema importancia todos aderirmos ao Codigo de Etica e Conduta em nossas
atividades diarias, buscando sempre agir com respeito, ética e profissionalismo.

A participagao e aplicacdo do Codigo de Etica e Conduta na atividade diaria de cada
um de nos é essencial para mantermos a VALESTRA no patamar de empresa

respeitada e admirada por todos.

Vamos juntos?

Presidente Valestra
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1. NOSSOS VALORES

Missao: Oferecer solucdes integradas, com estrutura, estratégia e técnica para atuar nas
fragilidades que comprometem a longevidade das empresas.

Proposito: Transformar gestao em legado.

Manifesto: Tudo comega com um proposito. O nosso? Assessorar empresas competitivas
que querem deixar um legado.

2. INTEGRIDADE E ETICA
2.1. PARA QUE SERVE NOSSO CODIGO

O Codigo de Etica e Conduta retne as diretrizes e os principios que devem ser adotados
por todos que fazem parte da VALESTRA, com o objetivo de nortear as acoes e relacdes
com clientes, fornecedores, prestadores de servico e colegas de trabalho. Suas diretrizes
servem como referéncia para conduta profissional.

2.2. AQUEM SE APLICA

A todos os profissionais vinculados a VALESTRA, independentemente do nivel ou cargo na
organizacao, sendo igualmente aplicavel aos prestadores de servicos, parceiros,
fornecedores e representantes.

Nossos colaboradores, prestadores de servicos, parceiros, fornecedores e representantes
devem atuar com profissionalismo, responsabilidade e discricao, assegurando que suas
atividades contribuam para a reputacao da empresa.

A aplicacao aos prestadores de servicos e parceiros tem carater contratual e institucional,
nao configurando subordinagcao ou vinculo empregaticio.

2.3. SITUACOES NAO PREVISTAS NO CODIGO OU EXCECOES

Situagoes nao previstas ou excecdes devem ser apreciadas pelo Comité de Governanga e
Etica da VALESTRA.

Politicas e procedimentos complementares a este Codigo fornecerao mais informacoes
sobre varios topicos aqui mencionados.

2.4. COMITE DE ETICA, GOVERNANGA E COMPLIANCE DA VALESTRA

Os membros do comité de ética serao nomeados pela Diretoria Executiva, com aprovacao
da Presidente, observando critérios de independéncia e auséncia de conflito com as
atividades operacionais da empresa.

E de responsabilidade do comité:

v' Disseminar e aconselhar as melhores praticas de ética e conduta dentro da
VALESTRA, atraves de campanhas e treinamentos continuos; ,
v Investigar posturas que atentem contra o codigo de ética e conduta da VALESTRA,;
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v' Tratar as denuncias que forem encaminhadas pela empresa especializada de forma
sigilosa e com o devido rigor; )

v" Atualizar e modificar o Codigo de Etica e Conduta quando necessario;

v' Definir a aplicacao de sancodes, zelando sempre pela proporcionalidade e
imparcialidade das medidas.

v' Gestao de conflitos de interesse

v" Monitorar os indicadores de riscos éticos e reputacionais.

2.5. PAPEL DA LIDERANCA

Considera-se lideranca, na VALESTRA, todo profissional vinculado & empresa, que, no
ambito de suas responsabilidades institucionais, exerca fungcao de orientacao, gestao ou
coordenacao de equipe, formalmente designado para tal responsabilidade. Esse conceito
abrange tambem a Diretoria Executiva e demais posicoes que detenham atribuicao de
orientacao institucional ou de representacao da empresa, independentemente da natureza
do contrato.

A lideranga tem um papel fundamental na disseminacao das diretrizes do Codigo de Etica
e Conduta VALESTRA e deve atuar como exemplo de ética, integridade e transparéncia.

Assim, € dever da lideranca:

v Ser exemplo e referéncia para suas equipes e parceiros, atuando com coeréncia
entre discurso e pratica e demonstrando respeito, transparéncia e integridade em
todas as relagdes internas e externas. )

v Incentivar todos os profissionais vinculados a VALESTRA a utilizarem o Codigo de
Etica e Conduta do VALESTRA como referéncia no dia a dia;

v' Assegurar que as diretrizes deste Codigo sejam compreendidas e seguidas por
todos, encaminhando duvidas complexas ao Comité de Etica, Governanga ou
Compliance.

v Identificar e mitigar riscos, principalmente no que condiz a condutas inadequadas
(assedio, discriminacao, fraudes, conflitos de interesse) e encaminhar prontamente
ao Canal de Etica.

v" Reportar ao Comité situacdes relevantes de conduta, riscos identificados e medidas
adotadas.

2.6. CANAL DE ETICA

Todos os profissionais vinculados & VALESTRA, sejam empregados ou prestadores de
servicos, além de parceiros, fornecedores e terceiros sao responsaveis por relatar qualquer
violagao ao Codigo de Etica e Conduta que tenham conhecimento, seja por uma pessoa ou
grupo, sob pena de sofrerem as medidas cabiveis em caso de omissao.

O Canal de Etica da VALESTRA ¢é operado de forma independente por empresa externa
especializada, garantindo isencao, sigilo e anonimato no tratamento das informagodes. As
denuncias devem ser encaminhadas através do email compliance-
valestra@spsdefesa.com.br, ou atraves do endereco na web
https.//valestra.spsdefesa.com.

Todas as denuncias sao recebidas diretamente pela empresa contratada, e serdo avaliadas
por pessoas especializadas no assunto, garantindo sigilo e anonimato nos relatos feitos por
prestadores de servico, profissionais vinculados a VALESTRA, clientes, fornecedores ou


mailto:compliance-valestra@spsdefesa.com.br
mailto:compliance-valestra@spsdefesa.com.br
https://valestra.spsdefesa.com/
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parceiros, que farao a triagem inicial. Apds uma analise inicial, os casos serao encaminhados
ao Comité de Etica VALESTRA para avaliagao e medidas necessarias. O sigilo € o anonimato
das informagoes serao sempre garantidos.

Nenhum profissional vinculado a VALESTRA, prestador de servigos ou parceiro tera acesso
as denuncias, independentemente de seu cargo, e isso cabera somente aos participantes
do Comité de Etica, em conjunto com a empresa externa. Caso algum integrante do Comité
esteja envolvido na denuncia, seja como testemunha, participante ou como proprio
denunciante, sera afastado do caso e nao participara das investigacdes e tomada de
decisao junto ao comité, preservando a independéncia da investigacao.

Nao serao toleradas retaliagoes contra qualquer pessoa que, de boa-fé, denuncie situagoes
que, a seu juizo, entenda ferirem a ética e a boa conduta descritas neste Codigo de Etica e
Conduta, leis e outros procedimentos utilizados pela VALESTRA, ainda que, apos apuracao,
nao se confirmem os fatos relatados. Caso o denunciante sofra algum tipo de retaliacao
apos o envio da denuncia, deve reportar imediatamente ao Canal de Etica VALESTRA.

2.7. EM CASO DE DUVIDAS SOBRE AS DIRETRIZES DESTE CODIGO

O profissional deve, inicialmente, buscar orientacao com seu responsavel direto no contrato
ou parceiro de referéncia. Se a duvida permanecer ou se houver necessidade de
confirmacgao, o profissional vinculado a VALESTRA deve procurar a Diretoria de Governanca
ou Compliance da VALESTRA.

2.8. VIOLAGOES AO CODIGO DE ETICA E CONDUTA

E dever de todos, reportar todo e qualquer desvio ou violagdo a este Codigo de Etica e
Conduta.

2.9. POLITICA DE NAO RETALIAGAO

A VALESTRA esta comprometida em proteger o denunciante que se identificar e que
comunicar, de boa-fé, quaisquer preocupacoes legitimas sobre violagdes ao Codigo de
Ftica e Conduta, bem como proteger quem cooperar na investigagdo de uma potencial
violagcao. Qualquer tipo de retaliacao, estara sujeita a medidas cabiveis em lei e as medidas
institucionais apropriadas.

2.10. DENUNCIAS FALSAS
O denunciante que agir de ma-fé, reportando situacdes falsas com o objetivo de prejudicar

alguém, fere diretamente este Coédigo de Etica e Conduta, e ficara sujeito a medidas
previstas em lei e as medidas institucionais cabiveis.

3. O PROFISSIONAL VINCULADO A VALESTRA

Na VALESTRA, todos os profissionais, sejam eles empregados, prestadores de servigo e
parceiros, devem estar comprometidos com a criacao e a manutencao de um ambiente de
trabalho integro, justo, inclusivo e respeitoso.
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Nao sera tolerada qualquer forma de desvio de conduta, discriminacao, fraude, assédio,
corrupgao ou pratica incompativel com os valores éticos e legais que orientam nossas
atividades.

Todos os profissionais, quando atuando em nome da VALESTRA ou em suas dependéncias,
devem observar postura compativel com o ambiente de trabalho, preservando sua propria
imagem e a da organizagao.

E expressamente vedado aos profissionais da VALESTRA:

e Utilizar posicao hierarquia para conseguir favorecimentos pessoais.

e Consumir, comercializar ou manter a posse de qualquer tipo de droga ilicita em
ambientes relacionados & VALESTRA.

e Consumir bebidas alcoolicas durante atividades profissionais.

e Portar armas de qualquer espécie nas dependéncias da empresa, exceto para
profissionais e empresas de seguranca contratados.

Como profissionais vinculados a VALESTRA, todos tém o dever de:

e Garantir um ambiente de trabalho saudavel, evitando qualquer comportamento que
possa ser interpretado como assedio moral ou sexual, abuso de autoridade,
intimidacao, desrespeito, ou qualquer forma de agressao fisica ou verbal. Isso inclui
a prevencao de ameacas verbais, intimidacao, agressoes e brincadeiras prejudiciais
no local de trabalho.

e Nao utilizar linguagem impropria como palavroes, blasfémias, termos vulgares ou
agressivos no ambiente de trabalho.

e Atuar com responsabilidade, realizando suas tarefas com qualidade, eficiéncia e
eficacia, buscando sempre melhorar continuamente suas atividades, produtos e
Servigos.

e Nao consumir ou estar sob efeito de bebidas alcoolicas ou drogas ilicitas durante o
horario de trabalho ou quando estiver representando a empresa.

e Nao participar de qualquer conversa ou ato que possa ser interpretado como
bullying, assedio moral ou sexual.

e Atuar com seriedade e responsabilidade, utilizando documentos, moveis, maquinas,
equipamentos, veiculos, instalacdes e outros bens da empresa de maneira
adequada, econdmica e zelosa.

3.1. RESPEITO A CADA UM

Reforcamos nosso compromisso com a igualdade de oportunidades € com o respeito a
diversidade. Isso inclui a rejeicao a qualquer tipo de discriminacao baseada em racga, cor,
etnia, nacionalidade, género, identidade de género, orientacao sexual, idade, condicao
fisica, religiao, conviccdes pessoais ou posicao social.

4. AMBIENTE INTERNO

4.1. ANTICORRUPGAO / LAVAGEM DE DINHEIRO / FACILITAGAO / EXTORSAO

A VALESTRA cumpre as exigéncias da legislacdo em todos os ambitos, repudia e combate
qualquer situacao de corrupcao, pagamento de facilitagao, extorsao ou lavagem de
dinheiro - Lei n° 12.846/2013 (Lei Anticorrupcao).
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E expressamente proibido oferecer, prometer, solicitar ou aceitar vantagens indevidas que
possam influenciar decisdes de negocio, dentro ou fora da empresa, seja com agentes
publicos ou privados.

Qualquer suspeita de pratica ilicita deve ser imediatamente reportada ao Canal de Etica da
VALESTRA.

4.2. CONFLITO DE INTERESSES

O conflito de interesses ocorre em situagdes em que o profissional vinculado a VALESTRA,
prestador de servicos ou parceiro, pode agir contra os principios ou interesses da
VALESTRA por conta de interesses pessoais ou de terceiros. Pode ser em uma tomada de
decisao impropria ou deixando de cumprir suas responsabilidades profissionais. Por isso, ha
a obrigacao do profissional vinculado a VALESTRA, prestador de servicos ou parceiro
informar, no ato da admissao ou ao longo do tempo de trabalho, a existéncia de possiveis
situacoes de conflito de interesses exemplificadas nas seguintes situagoes:

a. Relagoes de parentesco: a empresa deve ser informada sobre qualquer relagcao de
parentesco entre subordinados, terceiros, fornecedores e prestadores de servico,
ainda que indiretos, especialmente quando tal relacao possa influenciar decisdes de
distribuicao de atividades, indicacao de clientes ou favorecimento operacional.

b. Relagbes com fornecedores: deve ser mantido relacionamento estritamente
profissional com fornecedores ou potenciais fornecedores da VALESTRA. Caso um
profissional vinculado a VALESTRA possua ou venha a desenvolver um
relacionamento - familiar, de amizade e/ou afetivo - com fornecedores de
materiais, produtos ou servicos, a situagcao devera ser comunicada ao ponto focal da
area ou Diretoria, para registro e avaliagcao das medidas preventivas cabiveis. A
principio, nesses casos, o profissional envolvido devera se abster de participar
diretamente da negociacao, contratacao ou gestao do contrato, cabendo a instancia
competente definir os encaminhamentos necessarios para evitar qualquer
percepcao de favorecimento. Ainda concernente a relacao com fornecedores fica
vedado a todo profissional interno da Valestra o recebimento de qualquer tipo de
remuneracao, comissao, participacao, beneficio ou qualquer vantagem decorrente
de contratos, produtos ou servicos ofertados por fornecedores ou parceiros que
tenham relacao comercial com a empresa.

c. Relagbes com outros profissionais na VALESTRA: as relagdes entre todos os
profissionais da VALESTRA devem pautar-se exclusivamente em critérios
profissionais, observando-se o respeito mutuo, a hierarquia funcional e os principios
de ética e integridade. E expressamente vedado o favorecimento, direto ou indireto,
de qualquer pessoa, bem como a concessao de beneficios pessoais, profissionais
ou financeiros, decorrentes de relagcdes que nao estejam alinhadas as atividades da
empresa, inclusive por meio da distribuicao ou priorizacao de oportunidades
comerciais ou repasse de informagdes estratégicas. Esta vedacao se estende a
todos os niveis hierarquicos, incluindo liderangas, gestores e coordenadores, sendo
proibido o uso de posicao de autoridade para obtencao de vantagens proprias ou de
terceiros. Qualquer conduta que configure conflito de interesses, tratamento
privilegiado ou desvio de finalidade sera considerada violagao grave das normas
internas e sujeita as medidas disciplinares cabiveis
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d. Atividades externas remuneradas: € vedado que o exercicio de atividades externas,
por qualquer profissional vinculado a Valestra, prejudique o cumprimento das
obrigacdes assumidas perante a empresa. Alem disso, nao € permitido manter
atividades que configurem conflito de interesse direto com a atuacao contratada na
Valestra.

e. Participagdo em outras empresas: os profissionais vinculados & VALESTRA nao
podem ter participacao societaria ou administrativa, direta ou indireta, em empresas
concorrentes, em empresas que oferecam produtos ou servigos correlatos aos da
VALESTRA, ou empresas de parceiros, fornecedores ou prestadores de servicos,
quando tal participacao puder influenciar decisées internas, negociacdées comerciais
ou a escolha de parceiros externos. Caso exista participagao que possa gerar
influéncia ou beneficio, direto ou indireto, o profissional devera declarar
imediatamente e se abster de participar de qualquer deliberacdao ou processo
relacionado ao tema.

f. Exercicio Simultaneo de Fungdes na Valestra: E vedado o exercicio simultaneo de
funcdes internas que concentrem poder de decisao, distribuicao, controle ou
validacao de informacdes estratégicas, especialmente quando houver possibilidade
de que o profissional, direta ou indiretamente, influencie, valide ou se beneficie de
resultados relacionados as proprias atividades que administra, de forma a
comprometer a segregacao de funcdes e os controles internos da empresa. Nessas
situacoes, o profissional devera se abster de atuar no processo, podendo, sempre
que necessario, ser designada outra instancia para conducao das atividades,
garantindo que decisoes, validagoes e resultados sejam conduzidos por areas ou
profissionais independentes e imparciais, preservando a integridade das operacdes
€ a equidade entre todos os profissionais envolvidos.

4.3. BRINDES, PRESENTES, FAVORES E ENTRETENIMENTO

Nao e admitida qualquer intencao de influenciar ou recompensar decisoes de negocio, com
favorecimento, retribuicbes ou vantagens indevidas. E vedado solicitar a parceiros de
negocios ou terceiros, qualquer tipo de brinde, presente, refeicdes, favores ou
entretenimento.

Regras gerais:

a. Brindes e presentes: os profissionais vinculados & VALESTRA podem receber
brindes e presentes institucionais sem valor comercial e que nao superem o valor
estimado de R$ 1.000,00 (mil reais), tais como, mas nao limitados a material de
escritorio, calendarios, canecas, camisetas, boneés, entre outros.

b. Favores: nao aceitamos favores, incluindo a utilizagdo de bens e recursos de
fornecedores, clientes ou parceiros.

c. Entretenimentos e eventos: € proibido aceitar o pagamento de entretenimento e
eventos, como cinemas, festividades, ingressos esportivos ou shows, além de outras
inscricoes pagas quando associados a intencao de favorecimento ou influéncia em
decisdes de negocio. Excecdes poderao ser admitidas em situagdes institucionais
ou de representacao, desde que previamente autorizadas pela Diretoria responsavel
ou pelo Comité de Etica.
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d. Viagens: deve ser recusada qualquer viagem paga por prestador de servico,
fornecedor ou cliente, a menos que seja para reuniao de negocios e tenha sido
previamente autorizada, de forma formal, pela diretoria da area envolvida.

4.4. USO DE BENS E RECURSOS DA EMPRESA E PROTEGAO DE ATIVOS

A VALESTRA podera disponibilizar a seus profissionais vinculados, prestadores de servigo,
parceiros e fornecedores autorizados acesso a informacoées, ferramentas de trabalho,
equipamentos e recursos financeiros, de acordo com as tarefas desenvolvidas. Todos os
bens e recursos sao exclusivamente de propriedade da empresa e devem ser utilizados
para fins profissionais em nome da VALESTRA, sendo responsabilidade dos usuarios
protegé-los, conserva-los e usa-los com consciéncia, zelando para que nao ocorram danos,
perdas, furtos ou utilizacao indevida.

E vetado o uso de equipamentos e materiais da empresa para qualquer finalidade pessoal,
ilicitas e ou antiéticas. Os ativos disponibilizados pela empresa - como equipamentos,
computadores, telefone fixo, celulares e e-mails corporativos, incluindo sistemas e
aplicativos de mensagens, podem ser vistoriados e auditados a qualquer momento, sem
aviso previo.

A VALESTRA nao tolera que esses recursos sejam utilizados para atividades ilegais,
pornografia, jogatinas ou outros assuntos ofensivos. Toda transferéncia ou expedicao de
bens comercializados, materiais diversos ou equipamentos precisa de documentacao legal,
com assinatura do Diretor responsavel da area.

4.5. PROPRIEDADE INTELECTUAL

A VALESTRA valoriza a inovagdo e o conhecimento, reconhecendo a importancia de
proteger a propriedade intelectual criada no ambito da empresa. Assim, € fundamental que
todos os profissionais vinculados a VALESTRA, prestadores de servico e parceiros sigam as
diretrizes abaixo:

a. Criacao e Protecao de Propriedade Intelectual

Toda inovacao, invencao, desenvolvimento, marca, software, design, planilha de
calculo, sistema ou qualquer criacao realizada no desempenho das fungdes ou
utilizando recursos da VALESTRA €& considerada propriedade intelectual da
empresa. Os profissionais vinculados & VALESTRA, tém o dever de relatar a criacdo
de qualquer propriedade intelectual relevante e assegurar que seja protegida por
meio de registros apropriados, como patentes, marcas registradas ou direitos
autorais, conforme aplicavel. As criacbes desenvolvidas por profissionais
vinculados a VALESTRA fora do ambiente de trabalho nao podem utilizar
informacgdes, materiais ou recursos da empresa sem aprovacao explicita.

b. Respeito a Propriedade Intelectual de Terceiros

A VALESTRA respeita os direitos de propriedade intelectual de terceiros e espera
que todos os profissionais vinculados a VALESTRA facam o mesmo.

E proibido utilizar, reproduzir ou distribuir qualquer material protegido por direitos

autorais, marcas ou patentes de terceiros sem autorizacao prévia, incluindo
software, documentos ou imagens.

10
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4.6. SEGURANGA E CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMAGOES

A informagado é um dos principais ativos do VALESTRA. E proibida a divulgacdo de
informacdes da empresa ou clientes que nao sejam de dominio publico,
independentemente da existéncia de documento formal de confidencialidade. Nenhum
profissional vinculado a VALESTRA, prestador de servico e parceiro possui permissao ou
autorizacao para compartilhar ou divulgar informagdes privativas da empresa sobre
mercado, processos, programas, tecnologias, projetos, tendéncias de negocios e
resultados financeiros ou nao, situacao fiscal, inclusive em redes sociais, comunicagao
pessoais ou em curriculo profissional.

E vedada a divulgagao de informagdes de terceiros e clientes, protegidas por termos de
confidencialidade assinados pelos profissionais vinculados a VALESTRA, prestadores de
servico e parceiros da VALESTRA. Deve ser preservada também a confidencialidade dos
registros pessoais, fiscais e financeiros, limitando o seu uso a quem tenha efetiva
necessidade funcional de conhecé-los, salvo se o terceiro ou cliente autorizar sua
divulgacao ou se isso for exigido por lei, regulamento ou decisao judicial.

5. USO DE MIDIAS SOCIAIS

Todos os profissionais vinculados a VALESTRA devem zelar pela imagem e reputagao
institucional tambem em ambientes digitais, incluindo redes sociais pessoais ou
profissionais. E vedada a divulgacao de informacdes confidenciais, estratégicas, da
empresa, de clientes ou de qualquer conteudo que possa prejudicar a empresa, colegas,
parceiros ou terceiros.

A manifestacdao de opinides em canais publicos deve ocorrer de forma responsavel,
moderada e alinhada aos principios eticos deste Codigo, sendo proibida a utilizagao do
nome, marca, identidade visual ou quaisquer referéncias a VALESTRA sem autorizacao
expressa. Situacdes que possam gerar conflito de interesses, exposicao indevida ou
associacao inadequada a empresa devem ser imediatamente evitadas e comunicadas a
Diretoria, para avaliacao e adocao das medidas cabiveis.

6. CONDUTAS ANTIETICAS

Aqui na VALESTRA néo toleramos qualquer das Condutas abaixo:

6.1. ASSEDIO MORAL

Conduta abusiva e exposicao do profissional vinculado a VALESTRA, prestador de servigo
e parceiro com o intuito de humilhar, constranger e/ou abalar psicologicamente no
ambiente de trabalho, seja pelos seus superiores, colegas de trabalho, terceiros,
fornecedores e prestadores de servigo.

Fazer piadas, criticas pejorativas, ridicularizar e banalizar a outra pessoa, tornando ela o alvo

derisadas e até mesmo de rejeicao pelos outros colegas € bullying, sendo considerado pela
lei um tipo de assedio moral.
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Essas condutas trazem danos a dignidade e a integridade do profissional vinculado a
VALESTRA, prestador de servico e parceiro, colocando assim sua saude em risco e
prejudicando o0 ambiente de trabalho.

Caso vocé seja testemunha ou vitima de uma conduta abusiva de assedio moral, deve
denunciar de forma imediata ao Canal de Etica VALESTRA.

6.2. ASSEDIO SEXUAL

Assedio Sexual € crime, de acordo com o Codigo Penal Art. 216-A “constranger alguem com
o intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua
condicao de superior hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo
ou fungao”.

Gestos, palavras, insinuacoes, convites, piadas, expressoes, solicitacdes de favores sexuais,
ou qualquer outro tipo de acao que tenham conteudo sexual que causem constrangimento
ou intimidacao, sao consideradas condutas inapropriadas e que serao caracterizadas como
assedio sexual.

Caso vocé seja testemunha ou vitima de uma conduta abusiva de assedio sexual, deve
denunciar de forma imediata ao Canal de Etica VALESTRA.

6.3. CORRUPGAO ATIVA OU PASSIVA

E considerado crime de corrupgao ativa quando houver, pelo menos, uma tentativa de
corromper o funcionario publico, tentando obter vantagem propria ou para uma
organizagao, oferecendo vantagens e regalias ao mesmo. E considerado crime de
corrupgao passiva quando temos o inverso, ou seja, o funcionario publico oferece ou aceita
receber essas vantagens oferecidas.

Caso voceé seja testemunha ou vitima de uma corrupcao ativa ou passiva na empresa, deve
denunciar de forma imediata ao Canal de Etica do VALESTRA.

6.4. DISCRIMINAGAO

E vedada qualquer discriminagao e ou preconceito por raga, cor, etnia, nacionalidade, sexo,
crenca religiosa, orientacao sexual, convicgao politica, origem, classe social, idade, estado
civil ou capacidade fisica. Também ¢é proibido prejudicar a reputacdo ou imagem
profissional de qualquer membro da empresa, ou fazer declaragcdes publicas sobre
questoes que estejam sob sua responsabilidade pessoal, que possam prejudicar a imagem
da empresa. DISCRIMINACAO & CRIME!

Se vocé for testemunha ou vitima deumatode desgriminacéo na empresa, deve denunciar
de forma imediata ao Canal de Etica do VALESTRA.

7. RELAGCOES COM O CLIENTE

A VALESTRA esta sujeita a diversas normas e regulamentos que regem sua atividade,
incluindo a Lein®13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados - LGPD), a Lein®12.846/2013
(Lei Anticorrupgao), a Lei n° 9.613/1998 (Lei de Lavagem de Dinheiro), alem de toda
legislacao civil, tributaria, comercial e regulatoria pertinente. A VALESTRA se compromete
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a tratar os clientes com respeito e dignidade, sem discriminacao ou preconceito de
qualquer natureza. Interesses proprios nao sao colocados a frente dos interesses legitimos
do cliente. Nao é permitido favorecimento, de qualquer forma, a um determinado cliente
em detrimento de outro. Sao fornecidas informacdes precisas e honestas e nunca sao
omitidos dados relevantes sobre quaisquer caracteristicas dos servigos oferecidos, para
que o cliente tome decisdes de acordo com as suas necessidades e orientacdes. E
terminantemente proibido iludir, de qualquer forma, os clientes ou incentivar a pratica de
atos ilegais ou antieticos. A VALESTRA esta comprometida com a ética e melhores praticas
de mercado e segue toda legislacao aplicavel.

E vedado:
o Omitirinformacdes relevantes sobre riscos tributarios; induzir o cliente a praticas de
evasao fiscal ou atos ilicitos; favorecer um cliente em detrimento de outro.
e E vedada a divulgagao de qualquer dado sem autorizagido expressa do cliente ou
determinacao legal/judicial.

E dever da empresa:
e Fornecer analises e recomendacdes completas, corretas e baseadas em legislacao
aplicavel, permitindo que o cliente decida de forma consciente.
e Zelar para gque todos os dados dos clientes sejam mantidos no mais absoluto
controle, assegurando a confidencialidade absoluta sobre dados fiscais, contabeis e
estratégicos.

8. RELAGAO COM TERCEIRO

A VALESTRA mantém compromisso com a integridade, legalidade e transparéncia em
todas as suas relacdbes com terceiros, incluindo fornecedores, parceiros externos,
prestadores de servicos, consultores, correspondentes, representantes e quaisquer
entidades ou pessoas que atuem em nome da empresa ou em conexao com suas
atividades.

Todos os terceiros que mantenham relacionamento comercial, contratual, operacional ou
institucional com a VALESTRA devem observar padroes éticos compativeis com este
Caodigo, atuando com responsabilidade, idoneidade e respeito as normas aplicaveis.

E obrigatoria a realizagdo de due diligence, nos termos das politicas internas especificas,
para a selecao, qualificacao, contratacao e manutencao de terceiros, visando identificar
riscos reputacionais, legais, fiscais, operacionais, anticorrupcao, de integridade ou de
conflito de interesses. Nenhum profissional esta autorizado a contratar, indicar, recomendar
ou manter relacionamento com terceiros sem a observancia das etapas formais previstas.

E vedado flexibilizar, omitir, dispensar ou contornar processos de validagao, assim como
estabelecer relagbes com terceiros que apresentem indicios de irregularidade, falta de
integridade ou incompatibilidade com os valores da VALESTRA. Qualquer suspeita ou
indicio de desvio deve ser prontamente comunicado a Diretoria, Governanga, Compliance
ou ao Canal de Etica.

A atuacao de terceiros deve ser monitorada de forma continua, cabendo a empresa revisar
periodicamente a sua qualificacao, manter atualizados os registros necessarios e suspender
ou encerrar relagdes sempre que identificados riscos incompativeis com os padroes éticos
e de conformidade da VALESTRA.
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9. RELAGOES COM GOVERNO

Relacionamentos e contatos institucionais com agentes publicos devem ser pautados na
transparéncia, profissionalismo e integridade, em conformidade com a Lei n°® 12.846/2013
(Lei Anticorrupgao) e demais legislacoes aplicaveis.

Apenas profissionais vinculados & VALESTRA, prestadores de servico ou parceiros
expressamente autorizados, de acordo com as politicas e procedimentos internos da
empresa, podem manter contato institucional com agentes publicos e autoridades
governamentais., sendo excluidas desta regra as interacdes de carater pessoal ou social,
que nao tenham qualquer vinculo com os interesses da empresa.

10. RESPONSABILIZAGAO E MEDIDAS APLICAVEIS

O descumprimento das diretrizes deste Codigo podera ensejar a adogcao de medidas
disciplinares, contratuais, civis e/ou legais cabiveis, observados a gravidade da conduta, a
reincidéncia, a boa-fé e a legislacao aplicavel.

11. DIVULGAGAO

O Cédigo de Etica e Conduta da VALESTRA deve ser aplicado a todos os profissionais
vinculados a VALESTRA sem distincao hierarquica, bem como aos parceiros, prestadores
de servico, fornecedores e terceiros ligados a VALESTRA.

O Codigo de Etica e Conduta da VALESTRA deve ser amplamente divulgado e suas

informacdes disseminadas para toda a empresa atraves de comunicados, treinamentos e
outras acdes que se fizerem necessarias.

12. CONTROLE DOCUMENTAL

Responsavel Controle de Revisoes
Criagao Compliance e Governanga Versao Atual 00
o Presidéncia, Vice Presidéncia -
Validagao e Diretoria Administrativa Data da Aprovacao 25/11/25
Revisao - Versao Anterior 00
Principais Modificacdes: Legislacao e Documentos Relacionados
Ro0 - Criacao da Politica - IBGC - Instituto Brasileiro de Governanca
Corporativa
- OCDE - Guidelines de Governanga e
Integridade
- COSO - Internal Control Framework
- Principais frameworks de Compliance (DOJ,
ISO 37301, ISO 37001)
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13. CONCLUSAO

O Cadigo de Etica e Conduta da VALESTRA representa os valores e principios fundamentais
que orientam as acoes e decisdes de nossa organizagao. Ele serve como um guia para todos
os profissionais vinculados a VALESTRA, parceiros e partes interessadas, garantindo que
nossas praticas estejam em conformidade com nossos compromissos éeticos e legais.

O cumprimento deste Codigo € essencial para mantermos a integridade, a confianca e a
reputacao da empresa. Cada um de nos tem a responsabilidade de entender e aplicar esses
principios em nossas atividades diarias, promovendo um ambiente de trabalho transparente
e justo.

Todos os profissionais vinculados a VALESTRA, prestadores de servigos, parceiros,
fornecedores e representantes devem reportar quaisquer violagbes ou comportamentos
inadequados, sem receio de retaliacao, atraves do Canal de Etica da VALESTRA e € dever
da empresa investigar todas as denuncias de forma sigilosa e a tomar as medidas corretivas
cabiveis e necessarias.

Ao seguir o Codigo de Etica e Conduta da VALESTRA, fortalecemos nossa cultura
organizacional e contribuimos para 0 sucesso sustentavel de nossa empresa. Juntos,
podemos construir um futuro em que a €tica e a integridade sao a base de todas as nossas
acoes.

A aplicacao deste Codigo aos prestadores de servico, parceiros e fornecedores € de carater
contratual e institucional, nao configurando vinculo empregaticio, subordinacao juridica ou
dependéncia econdmica perante a VALESTRA, em alinhamento com as demais politicas da
empresa.

Agradecemos a todos por seguirem as diretrizes deste Codigo e contribuir para um
ambiente de trabalho ético, seguro e de muito respeito.

Documento assinado digitalmente
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